
【当園アカウント】 

令和 2年 11月吉日 

 

 入居者様ご家族様 各位  

 

LINEビデオ通話での 

オンライン面会はじめました 
 

 当園では遠方でなかなかご面会出来ない方や、ご面会制限時の入居者様とご家族様のコミュニ

ケーションツールとして予約制にてオンライン面会を開始いたしました。ご自宅からお気軽に入居

者様とのビデオ通話が可能となっておりますので、ぜひご活用ください。また、ご自宅に設備がない

場合は、ご来園頂いてのオンライン面会も可能ですので、お問い合わせください。 

 

 ご利用方法  

（1）LINEの友達追加画面にて下記ＱＲコードを読み取り、当園アカウントを友達追加してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）友達追加の完了後、当園アカウント宛てにトークにて①入居者様氏名、②登録された方の氏 

   名、③入居者様との続柄を送信してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（QR コード） 

 

（ホーム画面） 

（次へ続きます） 



 

（3）特別養護老人ホーム長寿園（℡：0476-37-1061）へお電話にて、オンライン面会を希望さ 

   れる日時をご連絡ください。 

 

 【ご面会可能日時】 毎日 午前 10時～午後 3時 30分まで  

  

（4）ご予約の日時になりましたら、当園よりビデオ通話を発信いたします。 

 

 お願い  

・ご面会時間は 15分程度でお願いいたします。 

・機器操作の都合上、職員が同席させて頂く場合がございます。 

・ご家族様側の機器の操作方法についてのお問い合わせは、対応出来かねる場合がございますの   

 で、ご了承ください。 

・LINEアカウントはオンライン面会以外には使用いたしませんので、ご了承ください。 

 

※ご不明点等がございましたら、特別養護老人ホーム長寿園までお問い合わせください。 

 

 

【お問い合わせ先】 

 

特別養護老人ホーム長寿園 

☎：0476-37-1061 


